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Día Mundial contra la Trata de Personas: proteger a las personas trabajadoras 
migrantes en el sector de la hostelería y el turismo 

 

Cada año, millones de personas cruzan fronteras en busca de oportunidades de empleo. 
Aunque la migración laboral contribuye significativamente a la economía europea, las 
prácticas de contratación y empleo poco escrupulosas y explotadoras, incluidas las prácticas 
coercitivas, abusivas, fraudulentas y engañosas, siguen exponiendo a muchas personas 
trabajadoras migrantes al riesgo de sufrir formas graves de explotación laboral, incluida la 
trata de seres humanos. 

Las personas pueden volverse vulnerables a la trata debido a una combinación de factores, 
entre ellos una situación migratoria precaria, barreras idiomáticas, acceso limitado a la 
información, dependencia de reclutadores y otros intermediarios, y aislamiento social. 

Con motivo del Día Mundial contra la Trata de Personas, es fundamental reconocer que 
las políticas de migración segura, la contratación ética y las prácticas laborales responsables 
son algunas de las herramientas más eficaces para prevenir la explotación laboral y la trata 
de seres humanos. 

Según el Informe Global sobre la Trata de Personas 2024 de la Oficina de las Naciones 
Unidas contra la Droga y el Delito, el número de víctimas de trata con fines de trabajo forzoso 
detectadas aumentó aproximadamente un 47 % entre 2019 y 2022, convirtiendo la 
explotación laboral en la forma de trata más identificada a nivel mundial. Las redes criminales 
utilizan cada vez más tecnologías digitales, anuncios de empleo falsos y agencias fraudulentas 
de contratación para dirigirse a personas migrantes que buscan empleo en el extranjero, 
especialmente en sectores con escasez de mano de obra. 

¿Por qué es importante el sector de la hostelería y el turismo? 

Los hoteles, restaurantes y empresas turísticas dependen cada vez más de trabajadores y 
trabajadoras migrantes de terceros países para cubrir la persistente escasez de mano de obra, 
especialmente durante los picos estacionales. Aunque la movilidad laboral contribuye a la 
economía europea, también crea oportunidades para que las redes criminales exploten a 
personas vulnerables en búsqueda de empleo, especialmente cuando la demanda de mano de 
obra no puede satisfacerse mediante canales de contratación seguros y legales. 
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Las redes criminales publican cada vez más ofertas de empleo falsas, gestionan agencias de 
contratación fraudulentas y engañan a las personas trabajadoras con promesas falsas de 
empleo legal, alojamiento y salarios atractivos. En lugar de ello, muchas personas migrantes 
llegan para encontrarse con condiciones laborales abusivas, jornadas excesivas, salarios 
retenidos o restricciones a su libertad. 

 

La hostelería es uno de los mayores sectores que generan empleo de Europa y uno de los más 
dependientes del trabajo estacional y migrante. Esto sitúa a las empresas en una posición 
privilegiada para prevenir la explotación antes de que ocurra, promoviendo una contratación 
ética, condiciones laborales transparentes y el respeto de los derechos de las personas 
trabajadoras. 

Junto con la Directiva revisada de la UE contra la Trata (UE) 2024/1712, el Pacto sobre 
Migración y Asilo y otras iniciativas europeas relacionadas —incluyendo la Directiva sobre 
Permiso Único (revisada), la Reserva de Talentos de la UE, las Asociaciones de Talento, la 
Directiva sobre Trabajadores Estacionales, la Directiva de Sanciones a Empleadores y la 
Autoridad Laboral Europea— promueven vías legales y seguras de migración, mayores 
protecciones laborales y una cooperación más estrecha entre autoridades públicas, 
empleadores y sociedad civil. Su aplicación efectiva es esencial para garantizar que la 
migración laboral siga siendo una oportunidad y no una vía hacia la explotación. 

 

Cómo contribuye el proyecto europeo HOST a la prevención 

Reconociendo que la prevención de la trata y la explotación laboral requiere cooperación 
entre países, el proyecto HOST – Abordando la Trata de Seres Humanos en el Sector de 
la Hostelería reúne a organizaciones, autoridades públicas, ONG y personas expertas de 
Grecia, Chipre, España, Países Bajos e Italia para reforzar los esfuerzos de prevención en este 
sector. 

Mediante la combinación de investigación, formación, actividades de sensibilización y 
declaraciones de intenciones, el proyecto promueve un enfoque europeo compartido sobre 
contratación ética, protección de los derechos laborales e identificación temprana de riesgos. 
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El proyecto ya ha logrado resultados importantes al reforzar las capacidades de actores clave. 
Más de 400 profesionales del ámbito municipal y autonómico han sido formados para 
mejorar la identificación de riesgos de trata y fortalecer la respuesta institucional; 50 
empleadores del sector de la hostelería en cada país participante han recibido formación 
especializada para reconocer indicadores de trata y explotación laboral y promover prácticas 
de contratación ética; y 100 personas trabajadoras migrantes por país están siendo formadas 
para aumentar su conocimiento de los derechos laborales, las vías seguras de empleo y los 
mecanismos disponibles de protección. 

Sobre la base de estos avances, HOST se prepara ahora para apoyar a aproximadamente 40 
personas trabajadoras migrantes en cada país mediante una gestión individualizada de casos, 
garantizando su identificación, protección, acceso a servicios especializados y oportunidades 
de reintegración social y laboral. 

Al enfocarse simultáneamente en autoridades públicas, empleadores y personas trabajadoras 
migrantes, HOST contribuye a construir un sistema coordinado de prevención, capaz de 
reducir las vulnerabilidades antes de que se produzca la explotación. 

 

Qué pueden hacer las empresas y otros actores del sector 

Prevenir la explotación laboral requiere la implicación activa de empresas, instituciones 
públicas y sociedad civil. 

Las empresas del sector pueden contribuir: 

• Verificando las agencias de contratación y los anuncios de empleo. 
• Proporcionando contratos de trabajo transparentes antes del desplazamiento. 
• Garantizando que las personas trabajadoras conserven sus documentos de 

identidad. 
• Informando sobre los derechos laborales y los servicios de apoyo disponibles. 
• Formando a directivos y personal para reconocer indicadores de explotación laboral 

y trata. 

Crear espacios de trabajo justos, transparentes y basados en los derechos no solo protege a 
las personas trabajadoras, sino que también fortalece la sostenibilidad de las empresas, su 
reputación y la confianza de los consumidores.  
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Una responsabilidad europea compartida 

En el Día Mundial contra la Trata de Personas, HOST reafirma que la prevención de la trata es 
una responsabilidad compartida. Construir mercados laborales justos y transparentes, 
proteger los derechos de las personas trabajadoras y fomentar una contratación ética son 
pasos esenciales para garantizar que la migración siga siendo una oportunidad y no una vía 
hacia la explotación. Mediante la cooperación entre instituciones, empresas, organizaciones 
de trabajadores y trabajadoras y sociedad civil en toda Europa, podemos crear entornos 
laborales más seguros y reducir las vulnerabilidades que los tratantes intentan explotar. 

Proteger a las personas trabajadoras migrantes, promover la contratación ética y reforzar la 
cooperación entre instituciones, empleadores, organizaciones de personas trabajadoras y 
entidades de la sociedad civil son elementos esenciales para construir mercados laborales 
justos y prevenir la explotación. 

Mediante una acción coordinada en toda Europa, podemos garantizar que la migración siga 
siendo una oportunidad para el trabajo decente y la inclusión social, y no una vía hacia los 
abusos. 

Sobre HOST 

HOST – Abordando la Trata de Seres Humanos en el Sector de la Hostelería es un proyecto 
europeo cofinanciado por el Fondo de Asilo, Migración e Integración (AMIF), que reúne a 
organizaciones, autoridades públicas y personas expertas de toda Europa para reforzar la 
prevención de la trata de seres humanos y la explotación laboral en el sector de la hostelería. 

A través de investigación, formación, actividades de sensibilización y recursos prácticos, 
HOST apoya a empresas, personas trabajadoras y otros actores relevantes en la promoción 
de una contratación ética, la protección de los derechos laborales y la creación de entornos 
de trabajo más seguros para las personas trabajadoras migrantes. 

Explora la ficha informativa de HOST y descubre orientaciones prácticas, materiales de 
formación y herramientas para apoyar la contratación ética y la prevención de la explotación 
laboral en el sector de la hostelería. 

Artículo elaborado por la organización CESIE, de Italia, con aportaciones de las entidades del 
consorcio HOST.  

Más información:  

https://www.fundacionamaranta.org/proyecto-host/ 
Contacto: comunicacion@fundacionamaranta.org  
 

https://cesie.org/en/
https://www.fundacionamaranta.org/proyecto-host/
mailto:comunicacion@fundacionaamarnata.org

